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Huénuco, 19 de mayo de 2021.

CONSIDERANDO:

Que, ante la Ratificacién del acuerdo del Consejo Directivo del OTASS que declara el
inicio del RAT de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado de Huanuco Sociedad Anénima - EPS SEDA HUANUCO S.A. y, estando
a la emisién de la Resolucién Ministerial N° 305-2020-VIVIENDA, de fecha: Lima, 4 de
diciembre de 2020, que RESUELVE: Articulo 1.- Ratificar el Acuerdo N° 05 adoptado por el
Consejo Directivo del Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de Saneamiento
- OTASS, en su Sesién Extraordinaria N° 004-2020 de fecha 3 de marzo de 2020, que declara el
inicio del Régimen de Apoyo Transitorio de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Huénuco Sociedad Andnima - EPS SEDA
HUANUCO S.A.;

Que, mediante Acta de Sesién Extraordinaria N° 001-2021 de fecha 04 de febrero de
2021 de conformidad con lo establecido en la Sesion de Consejo Directivo del OTASS N° 017-
2020 de fecha 09 de diciembre de 2020; y en la Sesion de Consejo Directivo del OTASS N° 001-
2021 de fecha 07 de enero de 2021, se reunieron los miembros de la Comision de Direccion
Transitoria de la Empresa Municipal de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Huanuco
Sociedad Ané6nima - EPS SEDA HUANUCO S.A, sefiala en su Acuerdo 01: 1.1. Encargar
temporalmente las funciones de la Gerencia General de la EPS SEDA HUANUCO S.A., al sefior
Manuel Liwes Robles Rojas, identificado con DNI N° 224101 06, a partir del 04 de febrero de
2021, en adicion a sus funciones y en tanto dure la ausencia del titular;

Que, la Directiva N° 010-2021 EPS SEDA HUANUCO S.A., denominada
“Disposiciones que reguian el Procedimiento y las Acciones de Prevencién y Sancién del
Hostigamiento Sexual de los Trabajadores de la EPS SEDA HUANUCO S.A.”, tiene como
objetivo prevenir el hostigamiento sexual producido en las relaciones de autoridad o
dependencia, cualquiera sea la forma juridica de esta relacion. Igualmente, cuando se presente
entre personas con prescindencia de jerarquia, estamento, grado, cargo, funcion, nivel
remunerativo o analogo; siendo su finalidad el establecer el procedimiento que regule las
acciones de prevencion y sancion del hostigamiento sexual en la EPS SEDA HUANUCO S A.

Que, la Directiva N° 010-2021 EPS SEDA HUANUCO S.A., denominada
“Disposiciones que regulan el Procedimiento ¥ las Acciones de Prevencion y Sancién del
Hostigamiento Sexual de los Trabajadores de la EPS SEDA HUANUCO S.A.”, que obra en
(16) folios, tiene como base legal: Constitucién Politica del Perd de 1993; Declaracion de los
Derechos Humanos de 1948; La Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar
la Violencia contra la mujer, “Convencién de Belem do Para” de 1994; aprobada por Resolucién
Legislativa N° 26583; Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual,
modificada por la Ley N° 29430; Decreto Supremo 014 -2019 MIMP, Reglamento de la Ley N°
27942, Ley de Prevencién y Sancion del Hostigamiento Sexual; Ley N° 28983, Ley de Igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres; Decreto Legislativo N° 141 0, Decreto Legislativo que
incorpora el delito de acoso, acoso sexual, chantaje sexual al cédigo Penal y maodifica el
procedimiento de sancién del hostigamiento sexual: Resolucién Ministerial N° 223-2019-TR, que
aprueba la “Guia practica para la prevencion y sancion del hostigamiento sexual en el lugar de
trabajo en el sector privado y publico”; Resolucién Ministerial N° 222-2019-TR, “Lineamientos del
servicio de orientacion y acompafiamiento para los casos de hostigamiento sexual en el trabajo
“Trabaja sin acoso”; Ley N° 30364, Ley para prevenir, Sancionar y erradicar la violencia contra
las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar; Reglamento Interno de trabajo de la EPS SEDA
HUANUCO S.A;

En ese sentido, resulta pertinente aprobar la Directiva N° 010-2021-EPS SEDA
HUANUCO S A, denominada “Disposiciones que Regulan el Procedimiento y las Acciones
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RESOLUCION N° 163 - 2021-GG-EPS SEDA HUANUCO S.A.

de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual de los Trabajadores de la EPS SEDA
HUANUCO S.A.”, el mismo que consta de: (16) folios; la misma cuyo ambito de aplicacién
comprende la Sede Central Huénuco, Sucursal Leoncio Prado y Zonal Aucayacu, y se encontrara
acargo de la Coordinacion de Recursos Humanos de la EPS SEDA HUANUCO S.A., como Area
encargada de su aplicacion; por consiguiente, y en uso de las facultades conferidas por el
Estatuto de la Empresa a la Gerencia General como el 6rgano ejecutivo de mas alto nivel de la
sociedad y contando con el visto bueno de la Gerencia de Asesoria Legal;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR, a partir de la fecha la Directiva N° 010-2021-EPS SEDA
HUANUCOP S.A., denominada “Disposiciones que Regulan el Procedimiento y las Acciones
de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual de los Trabajadores de la EPS SEDA
HUANUCO S.A.” que obra en (16) folios, el mismo que forma parte integrante del presente
resolutivo, estando su aplicacién y observancia a cargo de la Coordinacion de Recursos
Humanos de la EPS SEDA HUANUCO S.A.

Articulo Segundo.- ORDENAR a la COORDINACION DE RECURSOS HUMANOS de
la EPS SEDA HUANUCO S.A., aplicar en los casos que corresponda lo dispuesto en la directiva
aprobada en el articulo precedente, bajo responsabilidad.

Articulo Tercero.- DEJAR SIN EFECTO, las demas resoluciones y/o memorandums
que anteceden a la presente.

Articulo Cuarto.- TRANSCRIBIR, la presente resolucién a quienes corresponda para
su conocimiento, cumplimiento y fines pertinentes.

Registrese, Comuniquese y Cumplase.
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Aprobado en Sesién de Directorio del 20 Abril 2021
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DIRECTIVA N° 010-2021-EPS SEDA HUANUCO S.A.
“DISPOSICIONES QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO Y LAS ACCIONES DE .
PREVENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL DE LOS
TRABAJADORES DE LA EPS SEDA HUANUCO S.A.”

I OBJETIVO.

La presente Directiva tiene por objetivo prevenir el hostigamiento sexual producido
en las relaciones de autoridad o dependencia, cualquiera sea la forma juridica de
esta relacion. Igualmente, cuando se presente entre personas con prescindencia
de jerarquia, estamento, grado, cargo, funcion, nivel remunerativo o analogo.

FINALIDAD.

La presente Directiva tiene por finalidad establecer el procedimiento que regule
las acciones de prevencion y sancién del hostigamiento sexual en la EPS SEDA
HUANUCO S.A.

BASE LEGAL.

. Constitucion Politica del Perti de 1993.

Declaracién de los Derechos Humanos de 1948.

La Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la

Violencia contra la mujer, “Convencién de Belem do Pard” de 1994

aprobada por Resolucion Legislativa N° 26583. f

3.4. Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual,
modificada por la Ley N° 29430.

3.5. Decreto Supremo 014 -2019 MIMP, Reglamento de la Ley N° 27942, Ley de
Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual

3.6. Ley N° 28983, Ley de Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

3.7. Decreto Legislativo N° 1410, Decreto Legislativo que incorpora el delito de
acoso, acoso sexual, chantaje sexual. al codigo Penal y modifica el
procedimiento de sancion del hostigamiento sexual.

3.8. Resolucion Ministerial N° 223-2019-TR, que aprueba la “Guia practica para
la prevencion y sancién del hostigamiento sexual en el lugar de trabajo en el
sector privado y publico”. :

3.9. Resolucion Ministerial N° 222-2019-TR, “Lineamientos del servicio de
orientacion y acompariamiento para los casos de hostigamiento sexual en el
trabajo “Trabaja sin acoso”.

3.10. Ley N° 30364, Ley para prevenir, Sancionar y erradicar la violencia contra
las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar.

3.11. Reglamento Interno de Trabajo de la EPS SEDA HUANUCO S.A.

LN =

3.
3.
3.

V. ALCANCE

Las normas contenidas en la presente Directiva son de alcance y cumplimiento
para todos los trabajadores de la EPS SEDA HUANUCO S.A., contratados bajo el
régimen laboral del TUO del Decreto Legislativo N° 728. Del mismo modo, es de
alcance a otras modalidades de prestacion de servicios no laborales de acuerdo
con la Ley N° 27942 y su Reglamento, es decir, servicios no personales, locacion
de servicios o servicios auténomos y convenios de formacion laboral.
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DISPOSICIONES GENERALES

5.1. DEFINICIONES

Para efectos de lo dispuesto en la presente Directiva, se utilizaran los siguientes
términos:

5.1.1

5.1.2

5.1.6

5.1.7

5.1.8

5.1.9

5.1.10

Hostigamiento Sexual: Es una forma de violencia que se configura a
través de 'una conducta de naturaleza sexual o sexista, y que no es
bienvenida ni deseada por la persona contra la que se dirige.

Conducta de naturaleza sexual: Comportamientos o actos fisicos,
verbales, gestuales u otros de connotacion sexual, tales como
comentarios e insinuaciones; observaciones o miradas lascivas;
exhibicion o exposicion de material pornografico; tocamientos, roces o
acercamientos corporales; exigencias o proposiciones sexuales; contacto
virtual; entre otras de similar naturaleza.

Conducta sexista: Comportamiento o actos que promueven o refuerzan
estereotipos en los cuales las mujeres y los hombres tienen atributos,
roles o espacios propios, que suponen la subordinacién de un sexo o
genero respecto del otro.

Hostigadalo: Toda persona, independientemente de su sexo, identidad
de género u orientacién sexual, que es victima de hostigamiento sexual.

Hostigador/a: Toda persona, independientemente de su sexo, identidad
de genero u orientacion sexual, que realiza uno o mas actos de
hostigamiento sexual.

Queja o denuncia: Accién mediante la cual una persona pone en
conocimiento de las autoridades de la EPS SEDA HUANUCO S.A., de
forma verbal o escrita, hechos que presuntamente constituyen actos de
hostigamiento sexual, con el objeto de que la autoridad competente
realice las acciones de investigacién y sancién que correspondan.

Quejado/a o denunciado/a: Persona contra la que se presenta la queja

0 denuncia por hostigamiento sexual.

Quejoso/a o denunciante: Persona que presenta la queja o denuncia
por hostigamiento sexual.

Relacion de autoridad: Todo vinculo existente entre dos personas a
traves del cual una de ellas tiene poder de direccién sobre las actividades
de la otra o tiene una situacion ventajosa frente a ella. Este concepto
incluye relacion de dependencia.

Relacion de sujecién: Todo vinculo que se produce en el marco de una
relacion de prestacion de servicios, formacién, capacitacién u otras
similares, en las que existe un poder de influencia de una persona frente
a la otra. ;
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5.1.11 Situacién ventajosa: Es aquella que se produce en una relacién en la
que no existe una posicion de autoridad atribuida, pero si un poder de
influencia, aun cuando dichas personas inmersas en un acto de
hostigamiento sexual sean de igual cargo, nivel, jerarquia.

5.2 Elementos constitutivos de Hostigamiento Sexual

El hostigamiento sexual se configura cuando se presenten alguno de los
siguientes elementos:

5.2.1 La conducta del hostigador, sea explicita o implicita, que afecte el trabajo de
una persona, interfiriendo en el rendimiento en su trabajo creando un
ambiente de intimidacién, hostil u ofensivo.

5.2.2 El sometimiento a los actos de hostigamiento sexual es la condicién a través
de la cual la victima accede, mantiene o modifica su situacién laboral,
contractual o de otra indole.

9.2.3 El rechazo a los actos de hostigamiento sexual genera que se tomen
decisiones que afectan a la victima en cuanto a su 'situacién laboral,
contractual o de otra indole.

.3 Manifestaciones de la conducta de hostigamiento sexual

Se entenderan como configuracién y manifestaciones de hostigamiento
sexual, entre otras, las siguientes conductas:

5.3.1  Conductas de naturaleza o connotacién sexual o sexista no deseada por
la persona contra la que se dirige, pudiendo crear un ambiente
intimidatorio, hostil o humillante; o afectar la actividad o situacion laboral
0 de cualquier otra indole de la victima.

5.3.2 Promesa explicita o implicita a la victima de un trato preferente o
beneficioso respecto a su situacién actual o futura a cambio de favores
sexuales.

5.3.3  Amenazas mediante las que se exige en forma explicita o implicita una
conducta no deseada por la victima que atente o agravie su dignidad.

5.3.4  Uso de términos de naturaleza o connotacién sexual o sexista (escritos
o verbales) tales como: proposiciones sexuales (llamadas, mensajes de
texto, WhatsApp, Facebook, Messenger, Skype, cualquier otra red social
o plataforma digital); gestos o bromas obscenas, miradas lascivas
reiteradas; preguntas, comentarios, chistes, piropos de contenido sexual
0 sexista, o de la vida sexual de la persona agraviada: exhibicion a través
de cualquier medio de imagenes de contenido sexual: entre otros actos
de similar naturaleza que resulten insoportables, hostiles, humillantes u
ofensivos para la victima. ;

5.3.5  Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas fisicas
de naturaleza sexual que resulten ofensivos y no deseados por la victima.

5.3.6  Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas antes sefialadas.

5.3.7  Otras conductas que encaje segn lo dispuesto en el presente numeral
y/o norma vigente.

Pdgina 4. de 16



EPS SEDA HUANUCO S.A.

Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Municipal de Agua Potable
¥y Alcantarillado de Husinuco Sociedad Andnima.

T CERTIFIED
0o

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1

Prevencion del Hostigamiento Sexual

6.1.1 Responsable de las acciones de prevenciéon del
hostigamiento sexual

La Oficina de Recursos Humanos o el area que haga sus veces
implementara las acciones de prevencién y proteccién en contra el
hostigamiento sexual, realizando las siguientes acciones:

a) Informar, capacitar y sensibilizar a las personas que prestan servicios
0 realizan labores bajo cualquier modalidad contractual ylo
modalidades formativas, sobre normas y el procedimiento
sancionador por hostigamiento, asi como incluir obligatoriamente en
las charlas de induccién la difusién de las normas, politicas y la
presente directiva contra el hostigamiento sexual y acoso en todas
sus modalidades.

b) Realizar camparias de difusion, charlas, talleres, seminarios y otros
sobre las acciones a seguir ante los casos de hostigamiento sexual
y acoso en todas sus modalidades y aplicabilidad de la directiva al
interior de la organizacion

¢) Programar y realizar una capacitacién al inicio de la relacién laboral,
contractual, formativa u otra relacion de autoridad o dependencia de
forma obligatoria para todo el personal de la EPS SEDA HUANUCO
S.A., asi como una capacitacion anual especializada para el Comité
de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual o el que haga sus
veces (en adelante el Comité de Intervencién) .y los demas
involucrados en la investigacion y sancién del hostigamiento sexual.

d) Proporcionar a todos los trabajadores, la Guia Practica para la
Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual en el Lugar de
Trabajo en el Sector Privado y Publico aprobado por Resolucion
Ministerial N° 223-2019-TR, o en su defecto la vigente al momento
de la entrega, a todos los miembros del Comité de Intervencién como
fuente de consulta y aplicacién en el procedimiento de la presente
Directiva.

e) Colocar en un lugar visible en la empresa, informacién sobre el
procedimiento para denunciar y sancionar el hostigamiento sexual y
acoso en todas sus modalidades.

f) Orientar a los/as quejosos/as o denunciantes que son victimas de
hostigamiento sexual y acoso en todas sus modalidades y/o a
terceros/as acerca del procedimiento que corresponda al tramite de
una queja o denuncia.

g) Promover un adecuado ambiente y clima laboral, fomentando un
cambio de conducta hacia el respeto a la dignidad de las personas.

h) Incluir eﬁ las evaluaciones de medicion de clima laboral, aspectos y/o
criterios de evaluacion que permitan identificar y prevenir posibles
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situaciones de hostigamiento sexual, este diagndstico podra llevarse
por medio de cuestionarios y/u otra herramienta de evaluacién ylo
diagnéstico de forma confidencial y anénima de tal forma que
garantice el respeto del derecho a la intimidad de los encuestados/as.

Registrar los casos de Hostigamiento Sexual en la Plataforma
administrada por el Ministerio de Trabajo y Promoci6n del Empleo
(MTPE). '

6.2 C‘Jrganos gue intervienen en el procedimiento

Los 6rgan

0s que intervienen en el procedimiento son:

Funciones: : Organo que interviene en el

procedimiento:

Recibir la queja o denuncia

Oficina de Recursos Humanos

Dictar las medidas de proteccién

Oficina de Recursos Humanos

adicional

Investigar y proponer las medidas de | Comité
sancion y otras para evitar nuevos casos | de . intervencién frente al

de hostigamiento Hostigamiento Sexual
Dictar las medidas de sancion y otras | Oficina de Recursos Humanos

hostigamiento

es para evitar nuevos casos de

Para efec

tos de la presente Directiva, las funciones que por Ley recaen en la

Oficina de Recursos Humanos, podra ser encargada o delegada a la Gerencia
Legal de la EPS SEDA HUANUCO S.A.

6.3 De la presentacién de queja o denuncia por actos de hostigamiento

sexual

6.3.1

b)

6.3.2

La queja o denuncia podréa ser interpuesta ante la Oficina de Recursos
Humanos o ante cualquier Gerencia de la EPS SEDA HUANUCO S.A.,

en este Ultimo caso, debera ser derivada en el dia a la Oficina de-

Recursos Humanos, bajo responsabilidad.

De manera referencial la queja o denuncia podra ser presentada a
través del Anexo N° 01 de la presente Directiva, debidamente llenado
de forma presencial o virtual, mediante las siguientes vias:

Via Presencial: La denuncia, verbal o escrita, sera interpuesta ante, la
Oficina de Recursos Humanos. Para las denuncias por escrito, la
victima o el tercero, presentara el formulario referido en el parrafo
precedente.

Via Virtual: la denuncia se podra remitir al correo electrénico
institucional de la Oficina de Recursos Humanos, empleando el
formulario establecido en el Anexo N° 1 de la presente Directiva.

En caso que el/la presunto/a hostigador/a sea titular del 6rgano que
recibe la queja o denuncia, esta se interpone ante el inmediato superior
del/de la presunto/a hostigador/a o quien haga sus veces. Ella
presunto/a hostigador/a - debe abstenerse de participar en Ila
investigacion. ;
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El formato de la denuncia de hostigamiento sexual debera contener como
minimo, la siguiente informacién:

a) Identificacién del (de la) presunto (a) hostigado/a: Nombre y
apellidos completos, DNI, domicilio, teléfono, direccidn de correo
electrénico, Gerencia u Oficina donde labora o presta servicios,
cargo o puesto que ocupa en la EPS SEDA HUANUCO S.A., vy
fecha de inicio de labores. ;

b) Identificacién del (de la) presunto (a) hostigador/a: Nombre y
apellidos completos, Gerencia u Oficina donde labora o presta
servicios, cargo o puesto que ocupa en la EPS SEDA HUANUCO
S.A.

c) Descripcién de los actos o hechos que considera manifestaciones
de hostigamiento sexual, las circunstancias de tiempo y lugar en
que se produjeron.

d)  Medios probatorios que acrediten la queja o denuncia.

e) Solicitud de medidas cautelares, de considerarlo necesario.

La Oficina de Recursos Humanos debera de implementar las acciones
necesarias a fin de salvaguardar la reserva de identidad de la denuncia
de hostigamiento sexual.

La Oficina de Recursos Humanos debera comunicar al Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) que ha recibido una queja o
denuncia, o ha iniciado de oficio una investigacién por hostigamiento
sexual, en un plazo no mayor a seis (08) dias habiles de recibida.

6.4 Del Procedimiento de investigacion y sancion.

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

El procedimiento se inicia con la presentacién de la queja o denuncia,
adjuntando los medios probatorios que correspondan, conforme a lo
sefialado en el presente instrumento. Una vez recibida la queja o
denuncia, la Oficina de Recursos Humanos, debera poner a disposicién
de la victima los canales de atencién médica y psicolégica; de no contar
con dicho servicio, deberd derivar a la victima a aquellos servicios
publicos o privados de salud a los que ésta puede acudir

La Oficina de Recursos Humanos, en el plazo de un (1) dia habil de
recibida la denuncia, debera remitirla al Comité de Intervencion para que
se inicien las investigaciones correspondientes. Para tal efecto, debe
observar las reglas sobre la etapa de investigacién que se especifica en
la normatividad de hostigamiento sexual vigente.

El Comité de Intervencion, en un plazo no mayor de (15) quince dias
calendario de recibida la queja o denuncia, debera emitir un informe con
las conclusiones y recomendaciones producto de la investigacion
realizada. Dentro de dicho plazo, otorga al(a la) denunciado(a) un plazo
de cinco (5) dias calendario para formular su descargo. Dicho plazo no
podra ser prorrogado.

El informe emitido por el Comité de Intervencion debera ser puesto a

conocimiento a la Oficina de Recursos Humanos en un plazo maximo de
un (01) dia habil.
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La Oficina de Recursos Humanos emite una decisién en un plazo no
mayor de (10) dias calendario de recibido el informe de recomendaciones
del Comité de Intervencién. Dentro de dicho plazo, la Oficina de Recursos
Humanos traslada el informe del Comité de Intervencién al (a la)
denunciado(a) y le otorga un plazo de tres (3) dias calendario, para la
presentacion de alegatos. Dicho plazo no podra ser prorrogado.

La decision emitida por la Oficina de Recursos Hunganoé debe contener
la sanci6n a aplicar, si como las medidas preventivas para evitar nuevos
casos de hostigamiento sexual, para lo cual, de manera referencial, podra
utilizar el Anexo Il del presente instrumento. Asimismo, la decisién antes
referida, debera ser comunicada al Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo (MTPE) dentro de los seis (06) dias habiles siguientes a su
emision.

En caso se advirtiera los indicios de la comisién de un delito, la EPS
SEDA HUANUCO S.A., debera poner en conocimiento de tales hechos a
la Autoridad Inspectiva del Trabajo competente, sin perjuicio de la
obligacion de interponer una denuncia en el Ministerio Publico, la Policia
Nacional del Perd, u otras instituciones competentes, con conocimiento
de la persona afectada, en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas de
conocido los hechos.

No se podrd aplicar como sancién una medida que favorezca
laboralmente al hostigador/a, ni considerar la medida de proteccion
impuesta previamente como una forma de sancion.

Son medios probatorios que la victima o denunciante del hostigamiento
sexual podra presentar para acreditar o sustentar su denuncia:

a) Declaracién de testigos.
b)  Documentos publicos y/o privados.
c) Grabaciones de audio, correos electrénicos, videos, mensajes de
texto, fotografias, objetos u otros similares.
d) Pericias psicoldgicas, médicas, analisis bioldgicos, entre otros.
e) Cualquier otro medio probatorio idéneo que permita la verificacién
~ de los actos de hostigamiento sexual denunciados.

6.5 Medidas de Proteccién

6.5.1

La Oficina de Recursos Humanos dicta y ejecuta las medidas de
proteccion con la finalidad de garantizar la seguridad e integridad de la
victima, en un plazo maximo de tres (03) dias habiles contados desde
que se interpuso la queja o denuncia. Las medidas de proteccién son
otorgadas de oficio o a solicitud de parte y se ejecutan de manera
inmediata.

Durante la denuncia, la Oficina de Recursos Humanos podra adoptar las
siguientes medidas administrativas de proteccion:

a) Rotacién o cambio de lugar del/de la presunto/a hostigador/a.

b) Suspension temporal del/de la presunto/a hostigador/a.

¢) Rotacién o cambio de lugar de la victima, siempre que haya sido
solicitada por ella.
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d) Solicitud al 6rgano competente para la emisién de una orden de
impedimento de acercamiento, proximidad a la victima o a su entorno
familiar, o de entablar algun tipo de comunicacién con la victima.

e) Otras medidas que busquen proteger y asegurar el bienestar de la
victima.

6.5.2 La Oficina de Recursos Humanos también puede dictar determinadas medidas
de proteccién a favor de los/as testigos, siempre que resulten estrictamente
necesarias para garantizar su colaboracion con la investigacion.

»*“vﬂ‘sﬁf&g\ 6.5.3 A pedido de parte, las medidas de proteccion pueden ser sustituidas o

2 AR ampliadas, atendiendo a las circunstancias de cada caso, con la debida

%’ ] justificaciéon y cautelando que la decisién sea razonable, proporcional y
s gl beneficiosa para la victima. '
ey 6.5.4 Las medidas de proteccion se mantienen vigentes hasta que se emita la
resolucion o decisién que pone fin al procedimiento de investigacion y sancién
del hostigamiento sexual. Sin perjuicio de ello, en la resolucién que pone fin al
procedimiento, el érgano encargado de sancionar puede establecer medidas
temporales a favor de la victima con la finalidad de garantizar su bienestar.
En caso que el/la hostigador/a sea ellla empleador/a, personal de direccion,
personal de confianza, titular, asociado/a, director/a o accionista, la victima
puede optar entre accionar el cese de la hostilidad o el pago de la indemnizacién,
dando por terminado el contrato de trabajo, conforme al articulo 35 del Texto -
Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, aprobado por el Decreto Supremo N° 003-97-TR
(LPCL). En este ultimo supuesto, no es exigible la comunicacién al/a la
empleador/a por cese de hostilidad sefialado en el articulo 30 de la misma
norma. El empleo de los mecanismos sefialados no excluye la posibilidad de que
la victima demande directamente los dafios y perjuicios sufridos producto del
hostigamiento sexual o solicite la actuacion de la Autoridad Inspectiva de Trabajo
competente. '

6.5.6 Independientemente de la categoria o cargo dellla hostigador/a, si el
empleador/a o autoridad competente omite iniciar la investigacién del caso o
adoptar las medidas de proteccion y sancion correspondientes, la victima
también puede optar por los mecanismos sefialados en la Ley y su Reglamento.

6.5.7 En caso que se demande judiciaimente el cese de hostilidad o pago de
indemnizacion por despido arbitrario al que hace referencia el articulo 35 de la
LPCL, el plazo de caducidad es de treinta (30) dias calendario de producido el
ultimo acto de hostigamiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 36
de la LPCL. :

6.5.8 El computo del plazo inicia a partir del dia siguiente de producido el Gltimo acto
de hostigamiento o indicio del mismo, salvo que se haya iniciado el
procedimiento interno de investigacion y sancién, en cuyo caso el plazo se
computa a partir del dia siguiente de emitida la resolucién que pone fin al
procedimiento o, en su defecto, desde la fecha en la que esta debi6 ser emitida.

6.6 De la conformacién del Comité de Intervencién

6.6.1 El Comité de Intervencién estara conformado por (04) miembros: (02)
representantes de los/as trabajadores/as y dos (02) representantes de (de la)
empleador(a); garantizando en ambos casos la paridad de género, la eleccién
de los miembros se hara conforme lo especificado en el Decreto Supremo N°
014-2019-MIMP y sus normas complementarias y/o modificatorias.
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6.6.2 Los acuerdos del Comité de intervencion frente al Hostigamiento Sexual se

6.7

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

adoptan por mayoria simple. El voto dirimente correspondera al el/ la
representante de la Oficina de Recursos Humanos.

De las sanciones

De acuerdo a la gravedad de la falta, las sanciones a aplicar seran los establecidas
en el T.U.O del Decreto Legislativo N° 728, Reglamento Interno de Trabajo o
documentos de gestion de la EPS SEDA HUANUCO S.A.

RESPONSABILIDAD

Los (as) Gerente (as) y Jefes (as) de la EPS SEDA HUANUCO S.A., son
responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente
procedimiento, en el ambito de sus funciones y competencias.

DISPOSICIONES COMPLEMETARIAS Y FINALES

Los hechos que provoquen la acusacion de hostigamiento sexual deben ser
acreditados de tal manera que produzcan certeza, o en su defecto una duda
razonable, en los érganos intervinientes a cargo de la investigacion y resolucion
del mismo.

En todos los casos, el hostigado podra interponer las denuncias judiciales que
considere conveniente, sin perjuicio de las acciones administrativas al interior de
la empresa.

Los trabajadores podran acceder al servicio de orientacion y acompafiamiento
para los casos de hostigamiento sexual en el trabajo a través de las direcciones o
Gerencias Regionales de Trabajo y Promocion del empleo y/o Ministerio de la
Mujer y Poblaciones vulnerables conforme a lo estipulado en el Decreto Supremo
N°® 014-2019-MIMP, asi como al acceso al proceso de tutela especial segtn Ley
N° 30364, Ley para prevenir, Sancionar y erradicar la violencia contra las Mujeres
y los Integrantes del Grupo Familiar y/o acceder a los servicios que se
implementen y/o estén a disposicién seglin normatividad vigente.

Para la celebracion de los convenios de modalidades formativas se debera
insertar la clausula propuesta en la “Guia practica para la prevencién y sancién
del hostigamiento sexual en el lugar de trabajo en el sector privado y ptblico”
vigente.

Los casos de hostigamiento sexual producidos en una relacién de sujecion, no
regulada por el derecho laboral o por las disposiciones especificas reguladas en
la Ley y'el presente Reglamento, tales como la prestacion de servicios sujetas a
las normas del Cédigo Civil, las modalidades formativas, los Programas de
Capacitacion para el Trabajo, el acceso a centros de educacién superior y otras
modalidades similares; deben investigarse y sancionarse de conformidad con lo
establecido en el Capitulo Il del Titulo Il del presente Reglamento, en tanto les
resulte aplicable.

La renuncia, cese o el término de la relacién contractual de la presunta victima
con la EPS SEDA HUANUCO S.A., no exime a la misma de iniciar o continuar con
el procedimiento hasta su culminacién y, de ser el caso, aplicar la sancion
correspondiente.

Si durante el procedimiento o como resultado del mismo, ellla quejado/a o
denunciado/a renuncia, deja de pertenecer a la empresa o finaliza su vinculo
contractual con ella, esta contintia con el procedimiento y dicta las medidas que
correspondan segun las reglas aplicables para cada institucion.
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Si la queja o denuncia, es declarada infundada, la persona acusada de la comisién
del hostigamiento sexual puede demandar judiciaimente al supuesto hostigado el
pago de una indemnizacion, para lo cual debera probar el dolo, nexo causal y el
dafio producido.

En el caso de existir una Resolucion o Sentencia firme que declare infundada la
queja o demanda judicial, respectivamente, y luego de acreditado el dolo o culpa
inexcusable de la persona que interpuso la falsa queja, la EPS SEDA HUANUCO
S.A., se encuentra facultada a despedir justificadamente al supuesto hostigado,
previo un procedimiento disciplinario.

. Para todo aquello que no esté regulado en la presente directiva se aplicaran las

disposiciones contenidas en la Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento
Sexual y su Reglamento.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS j

El procedimiento para la conformacion del Comité de Intervencién frente al
Hostigamiento Sexual con integrantes titulares y suplentes, el nimero de sus
miembros de corresponder, el plazo de su mandato, asi como los requisitos que
deben cumplir, entre ellos, no registrar antecedentes policiales, penales y
judiciales, y no haber sido sentenciado y/o denunciado por violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar.

Mientras no se elija al Comité de intervencion frente al Hostigamiento Sexual, sus
funciones son asumidas por dos (2) representantes de la Oficina de Recursos
Humanos o la que haga sus veces y, por dos (2) trabajadoras/es, que son
escogidas por dicha Oficina, garantizando la paridad de género.

ANEXOS

Anexo N° 1:  Formato de Denuncia de Actos de Hostigamiento Sexual.

' AnexoN°2:  Formato de Informe del Comité Frente al Hostigamiento Sexual

Anexo N°3:  Formato de Decisién Final de la Institucién Empleadora
Anexo N°4:  Flujograma de Procedimiento de Hostigamiento Sexual
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ANEXO N° 1
Formato de Denuncia de Actos de Hostigamiento Sexual

Huanuco,....... De.....del 2021

Serior/a

Jefe de la Oficina de Recursos Humanos.
EPS SEDA HUANUCO S.A.

Presente. -

Por el presente documento ellla suscrito/a, me presento ante usted con la finalidad de
presentar denuncia de ACTOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABORAL, conforme a
los hechos que a continuacién expongo de forma clara, identificando a las partes e
indicando el tiempo, lugar y modo en que se produjeron los hechos, asi como cualquier
elemento que permita su comprobacién:

Nombres y Apellidos
Doc. Identidad | N° celular [
DENUNCIANTE | Domicilio

Correo electronico
Gerencia u Oficina
Cargo o servicio

Nombres y Apellidos
DENUNCIADO | Unidad Organica

Cargo o servicio

Nombres y Apellidos
Gerencia u Oficina

VICTIMA Cargo o servicio

Relacién de trabajo
con el denunciado’

!Jefe(a), Compaiiero(a) de trabajo, Prcvéadur(a}. cliente(a), Otro(especificar)
A continuacién, detallo de forma clara y concisa, los hechos materia de la denuncia:

...............................................................................................................

................................................................................................................

............................................................................................................
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Asimismo, manifiesto mi total compromiso a permanecer a disposicién de la EPS SEDA

HUANUCO S.A., a fin de brindar aclaraciones que hagan falta o proveer mayor

informacién sobre el hecho denunciado.

Medidas de proteccion: En aplicacién de los articulos 18 y 29.2 del Reglamento de la

Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual, solicito que se

%, Me otorgue la(s) siguientes(s) medida(s) de proteccion:
\ a)

i c)

Por lo antes expuesto, Solicito la tramitacion de este Queja de acuerdo con el
procedimiento establecido en la Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual,
Ley N° 27942 y su reglamento.

Sin otro particular,

Firma
Nombre y Apellido
Huella Digital

Pégina 13 de 16

ofis




EPS SEDA HUANUCO S.A.

Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Municipal de Agua Potable

g CERTIFIED

8
2

¥ Alcantarillado de Hudnuco Sociedad Andnima.

ANEXO N° 2

Formato de Informe del Comité de Intervencion frente al Hostigamiento Sexual

Habiendo sido notificados con fecha [*], de la denuncia, queja o comunicacion de
hostigamiento sexual presentada por [*], en torno a los hechos consignados en la
siguiente seccion, y luego de la realizacion de la investigacion correspondiente y analisis
de los medios de prueba disponibles, el Comité Frente al Hostigamiento Sexual, dentro
del plazo correspondiente, procede a emitir el siguiente informe: :

Descripcidén de los hechos denunciados
Con fecha [*], ellla Sr./Sra. comunicé los siguientes hechos, los cuales se
vincularian a una posible situacion de hostigamiento sexual: :

Descripcion de los hechos denunciados por la victima, un/a tercero/a o la institucion empleadora. En es_a‘a
parte también se consignan los hechos recogidos sobre la base del testimonio de la victima

Descargos y respuesta

Ante los hechos denunciados, el/la Sr./Sra. ha alegado, en respuesta a la queja
interpuesta, lo siguiente:
Resumen de los descargos presentados por Ja persona contra la que se interpuso la queja

Descripcién y valoracién de los medios de prueba

Para acreditar sus alegaciones, ambas partes han procedido a presentar los
siguientes medios de prueba, los cuales han merecido la valoracion que
procedemos a describir:

Listado de los medios de prueba aportados y el valor probatorio que se le otorga a cada medio.

Conclusién: propuesta de sancion o archivamiento y emision de
recomendaciones finales.

Teniendo en cuenta los hechos denunciados, los descargos presentados, asi
como los medios de prueba aportados, el Comité de Intervencién ha arribado a
las siguientes conclusiones:

Detalle de las conclusiones a las que ha arribado el Comité sobre los hechos denunciados, esto es, sien
efecto o no se ha producido una situacién de hostigamiento sexual

Sin perjuicio de lo anterior, con el objeto de evitar nuevos casos de hostigamiento
sexual, el Comité sugiere la adopcién de las siguientes medidas adicionales:

Detalle de las recomendaciones que considera el Comité que la institucidn empleadora deberia adoptar para evitar
nuevos casos de hostigamiento sexual, sobre la base de los hechos conocidos en torno a la denuncia

Representantes del Comité

Pagina 14 de 16



EPS SEDA HUANUCO S.A. = B’

Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Municipal de Agua Potable o
¥y Alcantarillado de Huinuco Sociedad Anénima. 2

ANEXO N° 3
Formato de Decisién Final de la Institucion Empleadora

Habiendo sido notificados con fecha [*], del informp emitido por el Comité de
Intervencién frente al Hostigamiento sexual en torno al'caso denunciado o informado
por el/la Sr./Sra., dentro del ‘plazo correspondiente, procedemos a emitir la siguiente
Decisién que pone fin al procedimiento de investigacion y sancién del hostigamiento
sexual:

. Descripcién de los hechos denunciados: Con fecha [*], ellla Sr./Sra.
comunicg los siguientes hechos, los cuales se vincularian a una posible situacién
de hostigamiento sexual:

Descripcion de los hechos denunciados por la victima, un/a tercero/a o la institucion empleadora. En esta

parte también se consignan los hechos recogidos sobre la base del testimonio de la victima

Descargos y respuesta: Ante los hechos denunciados, ellla Sr./Sra. ha
alegado, en respuesta a la queja interpuesta, lo siguiente:
Resumen de los descargos presentados por la persona contra la que se interpuso la queja

Descripcién y valoracién de los medios de prueba: Para acreditar sus

alegaciones, ambas partes han procedido a presentar los siguientes medios de

prueba, los cuales han merecido la valoracién que procedemos a describir:
Listado de los medios de prueba aportados y el valor probatorio que se le otorga a cada medio.

V. Sobre el Informe del Comité: Con fecha [*], el Comité de Intervencion frente al
Hostigamiento Sexual emiti6 el siguiente Informe, en el cual arribd a las
siguientes conclusiones y/o recomendaciones: ,

Resumen del informe emitido por el Comité, con énfasis en las conclusiones y recomendaciones

V. Conclusién: propuesta de sancién o archivamiento y emisién de
recomendaciones finales.

Detalle de las conclusiones a las que ha armibado la institucién empleadora. Puede que haga suya la

conclusion sefialada por el Comité o que difiera de esta. En caso sea lo tiltimo, debe Jjustificar las razones

por las que no comparte dichas conclusiones.

Sin perjuicio de lo anterior, con el objeto de evitar nuevos casos de hostigamiento
sexual, el Comité sugiere la adopcion de las siguientes medidas adicionales:

Detalle de las acciones que se adoptardn para evitar nuevos casos de hostigamiento sexual, sobre la base
de los hechos conocidos en torno a la denuncia

Representante de la empresa
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ANEXO N° 4
Flujograma del Procedimiento de Hostigamiento Sexual

ETAPA DE PROTECCION

L 2 1 dia habil -

- | 3 thias hahiles

 ETAPA DE NVESTIGACION

Coraunga
cBubil o Comid
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