REPORTE MENSUAL DE VARIABLES 2014

Variable V2300

NUMERO DE RECLAMOS COMERCIALES RECIBIDOS

Unidad UNIDAD

Mes Descrip Huanuco Tingo M Aucayacu TOTAL
1 ENERO 251.00 64.00 13.00 328.00
2 FEBRERO 359.00 90.00 16.00 465.00
3 MARZO 316.00 64.00 18.00 398.00
4 ABRIL 204.00 58.00 11.00 273.00
5 MAYO 205.00 72.00 6.00 283.00
6 JUNIO 197.00 62.00 8.00 267.00
7 JULIO 243.00 47.00 6.00 296.00
8 AGOSTO 151.00 61.00 6.00 218.00
9 SETIEMBRE 307.00 39.00 7.00 353.00

10 OCTUBRE 162.00 38.00 9.00 209.00
11 NOVIEMBRE 171.00 80.00 12.00 263.00
12 DICIEMBRE 281.00 47.00 27.00 355.00
TOTALES : 2847.00 722.00 139.00 3708.00
PROMEDIO : 237.25 60.17 11.58 309.00




REPORTE MENSUAL DE VARIABLES 2014

Variable V2350 Unidad UNIDAD
NUMERO DE RECLAMOS OPERACIONALES RECIBIDOS

Mes Descrip Huanuco Tingo M Aucayacu TOTAL
1 ENERO 354.00 40.00 46.00 440.00
2 FEBRERO 276.00 30.00 43.00 349.00
3 MARZO 309.00 44.00 48.00 401.00
4 ABRIL 257.00 32.00 40.00 329.00
5 MAYO 344.00 56.00 41.00 441.00
6 JUNIO 362.00 45.00 40.00 447.00
7 JULIO 350.00 41.00 55.00 446.00
8 AGOSTO 303.00 46.00 53.00 402.00
9 SETIEMBRE 314.00 50.00 65.00 429.00

10 OCTUBRE 356.00 27.00 55.00 438.00
11 NOVIEMBRE 282.00 28.00 38.00 348.00
12 DICIEMBRE 336.00 28.00 39.00 403.00
TOTALES : 3843.00 467.00 563.00 4873.00
PROMEDIO : 320.25 38.92 46.92 406.08




